


CROSS-BORDER E-COMMERCE TREND INTERPRETATION 



2022年，由于疫情的持续影响，线上消费规模迅速扩张，尤其2020-2021年欧美及亚太地区主要国
家整体电商零售额增幅超过了25%，实现了高速增长。在疫情席卷下的全球，相较其他国家，中国跨
境电商企业在供应链、电子商务、物流、网络技术、人才方面、政策拥有得天独厚的竞争优势。 



2023年

2040年

2022年
预计全球在线销售额达6.55万亿美元，甚至高于GDP

大国：日本、德国、英国一个国家2020全年GDP的总额

全球零售电子商务市场的价值将达到9万亿美元

将有95%的零售购买将在网上进行

2021年
2021年全球有21.4亿人在线购买商品和服务，在线

销售额占零售总额的21%
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新增数量：个   总计：132个
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 2018年至2021年国务院多次批复集中密集反映出
一个强烈的信号：

2022年
政府将继续加大跨境电商
政策支持 

跨境电商的红利期到了！



MAINSTREAM PLATFORM 



 中 国 人 买 手 机 自 带
（ 拼 多 多 、 淘 宝 的 A P P ）

 国 外 人 买 手 机 自 带
（ 虾 皮 、 亚 马 逊 、 来 赞 达 、  
 速 卖 通 、 酷 胖 . . . ）



亚马逊（Amazon）1995年成立，是全

球最大的跨境电商平台，内部平台完善、

新功能开发超前，遍布全球20多个站

点，覆盖180+个国家，主要是欧美中

高端市场，其庞大的消费人群和较高的

消费客单价、较高利润均是其他电商平

台不可能达到的。



全球速卖通 （AliExpress）2010年成

立，也是跨境行业的老牌，高速发展，

日趋成熟。是阿里巴巴旗下的面向国

际市场打造的跨境电商平台，被广大

卖家称为“国际版淘宝”覆盖全球 220 

个国家和地区，主要交易市场为俄、

美、西、巴、法等国。



来赞达（Lazada）2012年成立，

2016年响应阿里巴巴全球化的战

略目标，阿里投资控股了lazada，

上线了“淘宝精选”项目，将淘宝

好的货铺上lazada平台。2017年6

月，阿里巴巴将其在Lazada集团

的股权增加至约83%。现在也是

专注于东南亚市场。



Coupang（酷胖），成立于2010年，是韩国
第一大电商平台，被称为“韩国亚马逊”，连
续七年保持高速增长，2021年3月，
Coupang在美国纽交所上市，当天股价暴涨
四成，公司市值一度突破千亿美元大关，其
配送中心已经覆盖整个韩国，当/次日达服务
风靡全韩，成为最炙手可热的电商平台。
Coupang（酷胖）在2018年进入中国，对于
中国卖家来说还是个新的蓝海平台，2021年
后电商圈内掀起“Coupang热”，引起卖家争
相入驻，目前，中国卖家占比总体低于1%，
市场竞争小，未来非常可期。



2017年10月

Garena

2009年5月 2014年4月 2015年6月

Sea 首个纽交所上市的东南亚互联网企业





电商蓝海市场 
新兴市场  \  人口年轻化  \  快速增量市场  \  政策红利



东南亚整体电商流量72%来自移动端，

并且仍在持 续增长；

20%
40%

72% 74%  74% 76% 79% 85%
移动端占整体电商流量

俄罗斯  美国   越南   

                数据来源：iPrice

<

超过90%的东南亚互联网用户使用移动端上网；

东南亚用户平均每日使用移动端上网时长是欧美的2倍； 

东南亚是全球互联网最移动化的地区之一。

2.6亿 3.6亿

+1亿

2016 2019

东南亚互联网用户数

东南亚进入移动化互联网时代
电商流量主要来自移动端

新加
坡 

中国
台湾

马来
西亚 

菲律
宾 

 泰国

数据来源：谷歌&淡马锡报告



新加坡
人口: 560万
移动用户: 82%
人均GDP: 57700美元

越南
人口: 9600万
移动用户: 73%
人均GDP: 2300美元

中国台湾
人口: 2360万
移动用户: 86%
人均GDP: 25500美元

菲律宾
人口: 1亿
移动用户: 58%
人均GDP: 3000美元

马来西亚
人口: 3160万
移动用户: 68%
人均GDP: 9900美元

泰国
人口: 6900万
移动用户: 80%
人均GDP: 6600美元

巴西（2019）
人口: 2.62亿
移动用户: 85%
人均GDP: 7600美元

墨西哥（2020）
人口: 1.26亿
移动用户: 81%
人均GDP: 9900美元

哥伦比亚（2021）
人口: 4986万
移动用户: 74%
人均GDP: 6970美元

智利（2021）
人口: 1740万
移动用户: 72%
人均GDP: 14700美元

中国GDP为人均8827美元

数据来源：世界银行

波兰（2021）
人口: 3849万

法国（2021）
人口: 6700万

西班牙（2021）
人口: 4700万



55亿

382亿

1200亿

2015 2017 2019 2020

年均复合
增长率39%

东南亚整体电商规模（GMV，美元）

109亿

2021

740亿

同比增长149.9%

Shopee已成为东南亚领航电商平台（GMV，美元）

41亿

108
亿

176
亿

354
亿

625亿

同比增长71%

同比增长101.1%

2017年 2018年 2019年 2020年 2021年

同比增长76.8%

东南亚整体电商销售额占全球零售额仅 1-2%，2021年中国电商占社

会消费品零售总额超过24.5%，东南亚网购市场发展空间巨大！



东南亚、台湾以及南美总人口数13亿
市场大、购物需求旺盛



2021年11.11大促 2021年12.12大促



2019年  VS  2020年

全年增长132.8%

2020年  VS  2021年

全年增长116.5%

跨境业务表现亮眼 单量涨幅屡屡跑赢大盘



购物类APP三冠王
市场大、站点多，明星代言，流
量大，用户广，知名度高

平台上升期
发展空间大，潜力大，竞争小、
利润高

无货源铺货模式
无需囤货，零风险

店群模式
简单易学好操作，可开多个
店铺，投资低



SLS跨境物流解决方案无忧出海
一站式物流方案解决多站点运营难题，SLS低价高效让卖家节省运营成本

Shopee自建物流 (SLS)

Shopee中国5处转运仓
帮助中国品牌备货

Shopee自建海外仓
帮助卖家备货与快销

方式
卖家统一打印Shopee运单

并发货至Shopee转运仓

无需提前备货到Shopee转运仓

低价高效
配送价格低于市场价约30%，

最快3天到达目的地

全站点开放
新加坡，马来西亚，菲律宾，

泰国，越南，中国台湾.......



跨境卖家回款解决方案，安全有保障

启动支付保障，对货款进行托管，交易成功后将货款及运费补贴打款至卖家，通过

第三方支付合作商                    打款给卖家打款周期为2

周一次，打款金额为打款日期前妥投的订单。
Shopee承诺
Shopee Guarantee

买家 卖家

买家付款 卖家货款

运费补贴




